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Die Aufgabe gemaR § 139 a SGB V

» Bereitstellung von flr alle Burgerinnen und Blrger versténdlichen
allgemeinen Informationen zur Qualitat und Effizienz in der
Gesundheitsversorgung sowie zu Diagnostik und Therapie von Krankheiten

mit erheblicher epidemiologischer Bedeutung - ,Generalauftrag”

+ allgemeinverstandliche Zusammenfassung von IQWiG-Berichten

» Auftrdge von

= G-BA

= BMG

- ol

o [ | . MODERNIR STAAT

Umsetzungsschritte:

= Auf der Grundlage einer vom BMG beim Institut fiir Qualitit und Wirtschaftlichkeit im Gesundheits-

talisierun/2018-11-15-

wesen in Auftrag gegebenen und im September 2018 veréffentlichten Machbarkeitsstudie zum ,Konzept

fiir ein nationales Gesundheitsportal®, die die mégliche Struktur, wesentliche inhaltliche Module und

maégliche Content-Partner umfassend darstellt, werden in Kiirze die Entscheidungen iiber Tragerstruktu-

ren und Finanzierungsfragen getroffen.

® Die Tragerstrukturen sollen in 2019 aufgebaut werden, um 2020 die konkreten Inhalte und Formate der
einzelnen Portal-Module zu entwickeln.

Umsetzungsschritte:

® Auf der Grundlage siner vom BMG beim Institut for Qualitst und
in Auf b d im September 2011

2um Konzept

fur g Struktur,
mégliche Content-Partner umfassend darstellt, werden in Kirze die Entscheidungen Gber Trigerstruktu-
ren und Finanzierungstragen getroffen.

® Die Trigerstrukturen sollen in 2019 aufgebaut werden, um 2020 die konkreten Inhalte und Formate der
einzelnen Portal-Module 7u entwickeln.

https:/isaey. bunde sfinanzr

Digitalisierung-gestalten.html
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nteil der Personen im Alter von IS ahren, die
in den letzten 3 Monaten das Internet zur Beschaffung
von Gesundheitsinformationen genutzt haben (2018)
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nteil der Personen im Alter von IS ahren, die
in den letzten 3 Monaten das Internet zur Beschaffung
von Gesundheitsinformationen genutzt haben (2016)
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GESUNDHEITSKOMPETENZ
der Bevdlkerung in Deutschland

Ergebnisbericht
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Kompetenzen: Gesundheitsinformationen ...

mexzellent ausreichend problematisch minadaquat

.. finden 36,9 36,6 o174
.. verstehen 423 328 -
.. beurteilen 35,7 36,5 209

.. anwenden 46,5 31,2 -

0% 20% 40% 60% 80% 100%

Schaeffer et al. 2016 Gesundheitskompetenz der Bevolkerung in Deutschland

IQWIG o

Schaeffer et al.:

+ ,Zusammenfassend zeigt sich [...], dass die Suche und Beurteilung von
Gesundheitsinformationen am schwersten fallt und in diesen Bereichen
Unterstitzung [...] winschenswert ist.”
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MaBRnahmen

* Individuum: Vermittlung/Erwerb von Kompetenzen

» System: Vereinfachung und Hilfestellung
= gute Angebote ausbauen
= Auffindbarkeit verbessern fir
= gute Gesundheitsinformationen
= personliche Beratungsangebote
= Qualitat definieren und regelmalig messen

Auffindbarkeit guter Informationen verbessern

» Steigerung der Sichtbarkeit und der Bekanntheit

» Kooperation der Ersteller ,guter” Informationen

+  Empfehlung guter Angebote durch Arzte und alle anderen Gesundheitsberufe
«  Empfehlung guter Angebote durch Krankenkassen

» Nationales Gesundheitsportal




Konzept: Annahmen

kein Anbieter in Deutschland ist allein in der Lage, gute (=evidenzbasierte)
Gesundheitsinformationen zu samtlichen wichtigen gesundheitsbezogenen
Themenbereichen anzubieten

die an Evidenz orientierten Anbieter sollen sich - freiwillig und unter
Beibehaltung ihrer Eigenstéandigkeit - auf gemeinsame Qualitatsstandards
einigen und ihre Inhalte auf einer kooperativen Plattform bereitstellen

Anforderungen an das Portal (gekiirzt)

Potenzial: zentrales deutschen Internet-Angebot fir Informationen rund um
Gesundheit

Beitrag zur Steigerung der Gesundheitskompetenz
Informationen sind qualitadtsgesichert, nicht kommerziell und werbefrei

Birgerinnen und Birger kénnen das Portal nach eigenen Vorstellungen fur
Gesprache und gemeinsame Entscheidungen mit arztlichen und
nichtarztlichen Beratern nutzen

Information und Beratung von Menschen unterstiitzen, die selbst nicht das
Internet nutzen und zum Beispiel eine persdénliche Beratung bevorzugen
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Mogliche Module des Portals

Evidenzbasierte Gesundheitsinformationen

Evidenzbasierte Praventionsangebote

Navigator zu personlichen/telefonischen Beratungsangeboten

Navigator zu Kliniken und Arzten

Navigator/Erlauterungen der Strukturen des deutschen Gesundheitswesens
Navigator zu laufenden klinischen Studien

Gdf. ,Hinter den Schlagzeilen®

@ 000 oW

Vorgehen

*  Marz 2017: Auftrag des BMG

» Juni 2017: fragebogenunterstitzte Befragung

» Februar 2018: 6ffentliche Anhérung zum Konzeptentwurf
+ September 2018: Veroffentlichung des Konzepts
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Befragung

v" Umfangreiches Angebot unterschiedlicher Organisationen
v Anzahl potentieller Kooperationspartner
v externe Qualitdtsstandards als Maf3stab

7 Qualitatsstandards auf unterschiedlichem Niveau, Entwicklung notwendig

7 Zielgruppengerechte Darstellung i.d.R. mit Verbesserungspotential
(Sprache, Auswahl der Informationen...)

I Mindeststandards mit Augenmalf festlegen

I Vereinheitlichung und Anhebung des Niveaus im Laufe einer definierten Frist
I Vereinbarungen im Dialog mit den Beteiligten

Phasen der Umsetzung

» Akkreditierung: Mindestanforderungen durch Trager zu definieren

* Phase 1: Suchmaschine, die die Inhalte akkreditierter Partner erfasst. Die
Treffer verlinken auf die (externen) Angebote der Partner.

+ Ubergang zu Phase 2:
= Phase 1 muss zeitlich begrenzt werden

= Trager definiert unter wissenschaftlicher Beratung weitere Anforderungen an
Qualitat

= danach Neu-Akkreditierung fiir Phase 2

*  Phase 2: Integration der Inhalte der Partner.
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Herausforderungen

Auswahl des Tragers
* Nachhaltige Finanzierung

» Zielgruppengerechte Darstellung, Ausrichtung an den Bedirfnissen der
Zielgruppe(n)

* Qualitatsanforderungen
= Entwicklung
= Umsetzung
= Kontrolle

* Erganzung inhaltlicher Licken
* Auswahl (und Ablehnung) von Content-Partnern

» Umgang mit Gberlappenden Informationsangeboten

IQWIG s

.. . MODERNIR STAAT

Digitales Gesundheitsinformationsportal

FederfOhrendes Ressort: BMG

Umsetzungsschritte:

® Auf der Grundlage einer vom BMG beim Institut fr Qualitit und Wirtschaftlichkeit im Gesundheits-
wesen in Auftrag gegeb d im September 201 2um _Konzept
fir ein nationales ", ygliche Struktur, inhattliche
mégliche Content-Partner umfassend darstellt, werden in Kirze die Entscheidungen Uber Trigerstruktu
ren und Finanzierungsfragen getroffen.

* Die Trigerstrukturen sollen in 2019 sufgebaut werden, um 2020 die konkreten Inhalte und Formate der
einzelnen Portal-Module 7u entwickeln

IQWIG  wscroena

https://www.bundesfinanzministerium.de/Content/DE/Downloads/Digitalisierung/2018-11-15-

Digitalisierung-gestalten.html
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Projekte & Ergebnisse » Projekte » [P17-02] Konzept fir ein nationales Ges...

Projekte [P17-02] Konzept Fiir ein nationales Gesundheitsportal
Publikationen T
| Ubersicht Berichtsdokumente ) Kurz & Bindig
Auferag: Ertellt am 28.03.2017 vom erium Fir C dl
Status: Bearbeitung abgeschlossen
Ressort/Bereich: Gesundheitsinformation
Aktuelles Dokument: - Konzept

[PDF, BIE kE]
wweltere Dokumente

Kontaktadresse: » rum Kontaktformular

https://www.iqwig.de/de/projekte-ergebnisse/projekte/gesundheitsinformation/p17-02-

konzept-fur-ein-nationales-gesundheitsportal. 7829.html

Vielen Dank!

j gesund heitsint,

fr  Themengebiete  Themenvon AbisZ Ober uns

Dr. Klaus Koch

§  Aktueiles Thema
Zweltmeinung vor Operationen

IQWIG
Im Mediapark 8
D-50670 Koln

0221 35685 - 401 e memen
klaus.koch@iqwig.de

www.gesundheitsinformation.de
@iqwig_gi
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